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COOPERATIVA MULTIACTIVA COOPECREDITO !
Sigla “COOPECREDITO” |

ACTA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIADE  *
ASOCIADOS 14~ 2025

En la ciudad de Bogota D.C., a los veintidos (22) dias del mes de febrero de 2025, enla H

Carrera 7 No. 33 - 29 Ofucma 101 de Bogota D.C., sede de la Cooperativa, siendo fas -

9:00 a.m., se procedio a dar inicio a la instalacion da la Asamblea General Ordinaria de
Aaocuados 20235, pero teniendo en cuenta que tan solo se encontraba presentes €5
asociados habiles, se procedio a dar aplicacion al Articulo 31 de la Ley 79 de 1988, Al
haber transcurrido una hora y siendo fas 10:00 a.m., se verificé que estan presentes 65
agsoclados habiles, y que de acuerdo a la norma cntada existe quorum para dehberar!y
decidir validamente, por estar presentes un numero de asociados no inferior at diez por
ciento (10%) del total de asociados habiles. Por tanto, se llevd a cabo la Asambie@a
General Ordinaria de Asociados de la COQOPERATIVA MULTIACTIVA
COOPECREDITO, segin convocatoria realizada por el Consejo de Administracidn en
reunion celebrada el veintiuno (21) de enero de 2025, segun consta en acta No. 0159 -
2025, y que fue publicada en la cartelera del domicilio de la Cooperativa, con el lleno de

los requisitos legales y estatutarios (Articulo 53 de los estatutos), con treinta dias (30}

de antelacion a su celebracién, y con la asistencia del quérum legal de asociados para
deliberar y tomar decisiones en cuya reunion se desarrolld el siguiente orden del dfa
que se aprobé:’ :

ORDEN DEL DiA APROBADO

Instalacion Asamblea
Himno Nacional
Llamado a lista y verificacion del quorum
Lectura y aprobacion del Reglamento Asamblea General Ordmana
Eleccion Presidente y Secretario Asamblea
Lectura y aprobacién del orden del dig
Designacion Comision de Revision y aprobacion del acta de la Asambles
Designacién Comisién de Escrutinios
Designhacion comité de conciliacion y apelaciones
. Lectura de informe de 1a Comisidén revisora y aprobatona del acta anterior
. Lectura definformes
» Consejo de Administracion
» Junta de Vigilancia
= Revisor Fiscal (Dictamen)
12. Gerencia
13. Estudio y aprobacién estados financieros afio 2024 i
14. Estudio y aprobacitn de la distribucion de excedentes cooperativos afio 2024 .
15. Eleccion det Revisor Fiscal Principal, Suplente y Ja fijacion de honorarios ‘
18. Proposiciones, recomendaciones y varios
17. Clausura
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DESARROLLO ORDEN DEL DIA

1.- INSTALACI“ON DE LA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA,

Se deja constancia que la instalacion de la Asamblea, se inicié a tas 10:00 a.m., una

hora después de su convocatoria de conformidad con el Articulo 31 de Ja Ley 79 de
1088, tomando la palabra la Presidenta del Consejo de Administracion, Doctora
CONSUELO CHACON LIEVANO, a fin de instalar la reunién correspondiente al afio
2025, de conformidad con los estatutos de COOPECREDITO y la Ley Cooperativa.
Comenzé su intervencion agradeciendo la particién de los asociados asistentes en fa
sede de la Cooperativa, por mostrar su interés en conocer los hechos relevantes de esta
empresa solidaria durante la vigencia 2024, no solo en su estado economico, sino
ademas en si parte social y cultural. Refirio gue et 2024 fue un afic de muchos desafios,
no soio para COOPECREDITQ, sino para el pais en general, ante los diferentes cambios
y circunstancias ocasionadas por el Gobierno Nacional, ante la incertidumbre generada
por las determinaciones estatales, no solo a nivel politico sino economico, 1o cual ha
marcado un antes y un después en cada una de las dreas de la economia y por ende,
COOPECREDITO no puede ser la excepcion, ya que con ello, ha implicado que la
Cooperativa siga manteniendo su actividad con gran esfuerzo, pues la restriccion al
gasto es notoria, a pesar de la baja en el interés bancario, donde COOPECREDITO ha
buscado mantener el mismo a una tasa inferior a la sector financiero, a fin de ayudar en
la medida de sus posibilidades a cada uno de stis asociados, en sus necesidades mas
apremiantes. Sin embargo, no fue suficiente, en razon a que en ofras areas las alzas no
se hicieron esperar, como el incremento al combustible, ocasionando a su vez &l
aumento de la canasta familiar, los medicamentos, enseres y demas productos. Y como
si lo anterior fuera poco, las malas relaciones que se han venido suscitando por parte
del Gobierno Nacional, con el Congreso de la Republica, el sector productive, el
comercio, la manufactura, sumado a un cuestionable manegjo de las raiaciones
internacionales, Agregd que, a pesar de o anterior, la administracion, ha trabajado
incansablemente por encontrar mecanismos en pro de sus asociados, no solo en la
parte econdmica sino social, aunque esta Glima, no ha arrojado los resultados
esperados, pero no por ello, dejard de intentar generar actividades o programas gue
beneficien a cada uno de los cooperados y con ello, buscar que sea extensible a su
nocleo familiar y a la comunidad en general. Continud expresando que en [a celebracion
de la asamblea se espera dar a conocer a cada uno de los asistentes a esta reunion
mayor, las labores realizadas por cada uno de los administradores de
COOPECREDITO, los proyectos a corto y largo plazo, como se desarrollaran los

mismos, los cambios ocasionados en la normatividad del pais y hasta donde las mismas

pueden o no afectar a esia empresa solidaria, y corrigiendo los errores en que se
incurriera en la actividad cotidiana de esta empresa solidaria, que a decir varda{:!,
considera esta administracidn que fueron pocos ante la incertidumbre generada por el
Gobierno, y el manejo soclal y econdimico que nunca antes se habila visto en Gobierrio
alguno. Merecera atencion las reformas a la salud, v la suerte de la reforma pensional,

a fin de determinar con mayor certeza los planes y programas de COOPECREDITO..

fgualmente, Ia discusion respecto a la gjecucitn presupuestal del estado, que como es
bien conocido a resultado de tas mas bajas en muchos aftos en nuestro pais, y ademds
de ello, resulta que la no aprobacion del presupuesto de rentas y gastos de |a nacion
por parte del Congreso, conflevé a que el mismo fuera aprobado por Decreto
Presidencial, siendo objeto de serios cuestionamientos juridicos ante la Corte
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Constitucional y el cual, se encuentra ampliamente desfinanciado y mas aun remﬂg
preocupante el hecho de que el recaudo de impuestos resulto inferior a lo previsto, cqrﬁ? 4
lo cual la situacidn economica del pais, resulta de complejidad extrema y de po
confiabilidad la actividad gubernamental que se empefia en restringir la explotacion el

hidrocarburos y gas, y ya se vislumbran los primeros resultados de esta politica qug

pueden llevar a un racionamiento eleéctrico severo, por cuanto la base hidroeléctrica de
generacion de la misma resulta muy limitada, teniéndose que acudir al gas y al carbop
que hace mas costosa la energfa y por ende, el costo de vida de los colombianos y estp,
sin contar la variacion climatica que presenta escases de fluvias en todo el territorio
nacional y que puede demorar mucho mas tiempo, como resultado del cambio climatico.
A esto, se debe agregar fenémenos de inseguridad y de toma de grupos armados pcnr
fuera de ta L ey de varios territorios, que conducen al desplazamiento forzoso de mli@s
de colombianos, todo o cual conlleva a situaciones muy preocupantes del estado ,
econdmico y social de nuestro pais, v al cual COOPECREDITO debera enfrentar en
este 2025, para seguir cumpliendo su labor crediticia. Asi pues, declard forma!menfe
instalada la Asamblea Genaral Ordinaria de Asociados 2025, para que los cooperados
tenga certeza en que la actividad crediticia se desarrolla con todas las seguridades a fin
de proteger patrimonialmente log aportes de sus asociados y tener una rentabllldad
aceptable en el gjercicic de su actividad crediticia.

2.- HIMNO NAClONAL

A continuacion, se entonaron las notas del hirmno nacional de Colombia, con e deb|d0 E
respeto por los simbolos patrios.

3.- LLAMADO A LISTA Y VERIFICACION DEL QUORUM.

Continuando con la Asamblea y siendo las 10:40 a.m., los miembros principales de la
Junta de Vigtlancla sefior GILBERTO AMADRO AMADD ELVIA AGRIPINA LEON: v
HILDA NORMA LIEVANO MAHECHA, procedieron a verificar ta existencia del quérum
requerido para deliberar y tomar decisiones en la presente reunion. Dejaron constancia
que a pesar de haber sido convocada la Asamblea, para iniciar a las 9:00 a.m., y como
tan solo se hicieron presentes sesenta v cinco (65) asociados habiles de los dosclentos
noventa y acho (298) de esta condicién, el Presidente de la Junta de Vigilancia, solicité
a la Presidencia de esta Asamblea, dar aplicacion al Articulo 31 de la Ley Cooperatlva
{Ley 79 de 1988), a fin de emplear la figura del quérum de la hora siguiente, que
establece que, cuando comparecen menos del 50% de los asociados habiles para
deliberar y votar en esta reunion, pero'que transcurrida una hora de su celebracion, de
conformidad con la norma citada, podra establecer el quorum valido para deliberar y
decidir si se encueniran pregsentes por lo menos el 10% del total de los asociados
habiles, como ocurrid en el presente caso, al encontrarse un nitmero mayor al 10% de
los asociados . habiles, se determind dar aplicacién a la norma citada y como
consecuencia de ello, se declard por parte de la Presidencia que existia quorum para
deliberar y decidir validamente en la presente Asamblea General Ordinara de
Asociados 2025, conforme 4 la lista de asistentes que en escrito separado se elabord y
gue forma parte integral de la presente acta. Dejando constancia que asisten el 21.81%
de asociados habiles y ademas asistieron como invitados el Revisor Fiscal Principal y
su Suplente, SERGIO ALEJANDRO GONZALEZ ACERO y GLORIA INES ARIAS
LOPEZ, corma Revisores Fiscales delegados de la Sociedad BURGOS CDNTADORES
S.AS.
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GENERAL ORDINARIA

Continuando con el orden del dia, y como ya era costumbre en asambieas anteriores
nrocedio la Presidenta del Consejo de Administracion, a dejar constancia que se habia

entregado a cada uno de los asistenies fotocopia del Reglamento de Asamblea, a!
momento que se hacian presentes en el recinto y que podfan participar validamente en
esta reunion, a fin de que fueran leyéndolo vy haciéndoles ta advertencia de que se trataba
de! mismo reglamento aprobado en la reunion de los periodos 2018 a 2024, Por tantg, la
Presidenta resumié el contenido de dicho reglamento, manifestando que plasmaba las
directrices para desarrollar el orden del dia de esta reunion mayor, la forma de tomar las
decisiones paralos actos y las personas encargadas de ejercerlos, en gjecucion del ob;eito -
social v la vida misma de la Cooperativa, como persona jurldica. Refirid que este
reglamento fijaba las directrices, para que esta reunién se llevara a cabo con el eno ce
todas las formalidades legales, sefialando su director o moderador y un relator, gue
plasmard en forma sucinta, real y veraz, lo ccurrido en desarrollo de esta Asamblea, la
forma en que se llavaron las proposiciones, los nombramientos y demas temas, el numero
de votos que hicieron viable o negaron las misma y que fueron hechas en el iranscurso de
la asamblea, y demds constancias a que hubiere lugar. A continuacion, indago a la
concurrencia, respecto a si habia algun salvamento, modificacion, adicion u observacion,
ste., sobre el mismo reglamento y por unanimidad de los concurrentes se manifestd de
viva voz, gue no existia peticion para modificar, adicionar o hacer salvedades a dicho
reglamento v que consideraban suficiente ilustracidn para someterlo a votacion. En
consecuencia, se procedié a la votacion del mistmo, y se obtuvo como resuliado gue el
reglamento fue aprobado por unanimidad de! ciento por clento (100%) de los asociados
con derecho a voz y voto presentes en la reunion. !

5.- ELECCION PRESIDENTE Y SECRETARIO DE LA ASAMBLEA.

En este estado de la reunidn y en uso de la palabra la Presidenta del Consejo de
Administracion Dra. Consueglo Chacédn L., manifestd a los participantes de la misma que
se requeria nombrar el Presidente y Secretario de esta Asamblea General Ordinaria,
agregd que, de conformidad con el Reglamento anteriormente aprobado, que .
comrespondia instalar y presidiy ta Asamblea era el Presidente del Consejo de
Administracion. Ademas, que el Presidente de la Asamblea sera el que elijan los
asambleistas y su Secretario (a), debe ser el Secretario de la Cooperativa, Por tanto,
aclarado el punto de esta eleccion, se indago que, st existia alguna oposicidn a este
enunciado, era el momento de manifestarlo. Como no se presentd ninguna propuesta
en contrario para el ejercicio del cargo de Presidente de la Asamblea, esta determind
por unanimidad que quien deberia presidir esta reunion, seria el Presidente del Consejo
de Administracion, es decir, 1a Dra. Consuelo Y. Chacén L., y actuaria como Secretaria
de la misma a la Sefora Gloria Elena Sofo C, quien es asociada habit de 1a Cooperativa.
Postulaciones gue se hacen, teniendo en cuenta la experiencia que estas dos personas
tenian para el manejo y moderacion de reuniones de esta indole. Puesta a consideracion
de la Asamblea esta proposicion para presidir y nombrar secretario(a) de la misma, fue
votada favorablemente por el ciento por ciento (100%) de los asociados con derecho a
voz y voto. Estando presentes las recién elegidas, aceptaron el cargo y prometieron
cumplir bien y fieimente los deberes que el mismo les impone, comenzando a EJercer
las funciones del mismo en forma inmediata.
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sus planteamientos de forma respetucsa, clara y concreta, de tal forma que la asambléa;
se desarrollase positiva y productivamente, a fin de direccionar su actividad dentro-ge
parametros realizables y razonables. Asl las cosas, solicitd tener muy en cuenta lag ™
recomendacionas para que las decisiones tomadas sean constructivas y en beneflcao

de COOPECREDITO. |

6.- LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA. |

En desarrollo de este punto y una vez instalada la Asamblea, y cumplidos los del"ﬂ-:tS
requisitos formarles para cortinuarla, procedid a Secretaria a dar lectura al orden dgﬁ
dia, propuesto por el Consejo de Administracion en la convocatoria y que no fuera
modificado o adicionado por ninguno de los asociados. Concluida su lectura, ﬂa
Presidenta de la Asamblea, indagé a los presentes si lo aprobaban tal y como ce
proponia en la SIgu:ente forma o plantear alguna reforma al mismo;

Instalacion Asamblea
Himna Nacional ’
LJamado a lista y verificacion del quarum
Lectura y aprobacién del Reglamento Asamblea General Ordinaria
Eleccién Fresidente v Secretario Asamblea
Lectura y aprobacién del orden del dia
Designacion Comisidn de Revisidn v aprobacién del acta de la Asamblea
Designacion Comisidn de Escrutinios
Designacion comité de conciliacién v apelaciones
10 Lectura de informe de ta Comisidn revisora y aprobatoria del acta anterior
11.Lectura de Informes
= Conssgjo de Administracion -
= Junta de Vigilancia ’
* Revigor Fiscal (Dictamen)
» Gerencia
12.Estudio v aprobacidn estados financieros afio 2024
13.Estudio y aprobacidn de la distribucion de excedentes cooperativos afip 2024 i
14, Eleccién del Revisor Fiscal Principal, Suplente y |a fijacién de honorarios :
. 15.Proposiciones, recomendaciones y varios .
16, Clausura ;
Concluida su lectura y puesto a consideracion el orden del dia a los concurrentes a esfa
reunion mayor, y considerando los asambleistas suficiente ilustracion sobre este tema
y al no haberse presentado propuesta alguna de modificacion, adicién o supresion, fue
sometido a votacién, resultando aprobado por el ciento por ciento (100%) de los
asociados habiles prasentes en esta reunion y con derecho a voz y voto. |

7.- DESIGNACION COMISION DE REVISION Y APROBACION [JEL
ACTA DE LA ASAMBLEA

W ND U by

A continuacion, y en este punto de Ia reunion y en cumplimiento de los estatufos,
reglamentos y la Ley Cooperativa, procedio la Presidenta de la asamblea a manifestar
gue se requeria designar ta comisidn de revision v aprobacién del Acta de Asambiea ,
cuya misidn especifica consistia en que revisara el contenido del acta y la aprobaran, si oot
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lo plasmado en ella correspondia al resumen cierto de lo tratado y aprobado o no en ﬂa o &
misma. Procedio, a solicitar que presentaran las postulaciones del caso, a fin de, &
conformar esta comision. Recibidas las postulaciones lo hicieron dos asociados as
Arminda Gomez Bolafios v Jeymmy Andrea Wiesner L., al no haberse producido méeR
postulaciones de asociados, para conformar esta comision, las mismas fueron
sometidos a votacion por parte de la Asamblea General Ordinaria de Asociados 2025,
obteniéndose como resultado, que los (as) postulados(as), fueron elegidos(as) p(?r
unanimidad det ciento por ciento (100%), de los asociados con derecho a voz y voto.
Estando presentes los(las) recién elegidos(as), aceptaron los  cargos, P
comprometiéndose a cumplir bien y fielmente los deberes que la eleccion les impone,y
comenzaron a gjercer las funciones propias de su designacion. i
|

r |
8.- DESIGNACION COMISION ESCRUTADORA 5
La Presidenta informé que conforme al orden del dia, se requeria en este punto |a
designacion de una comisién escrutadora, cuya funcion consistia en que verificaran en el
caso de que la Asamblea determinara gue debla realizarse una votacion sobre cualquier
terma, ¢ sobre la eleccidn de dignatarios para organismos de administracion, de control
interno o extemo, para reforma de estatutos, aprobacién de estados financieros,
distribucion de excedentes cooperativos, el nombramiento de cargos directivos, etc.,
estaban en la obligacién de verificar que los candidatos fueran habiles como asociados de . )
requerirse esta condicidn, v una vez efectuada la eleccion, proceder a la verificacion 'y
conteo de los votos obtenidos a favor, en contra, nulos o en blanco vy dar fe de las
votaciones mediante manifestacion deé viva voz, verificando guien o quienes hablan
resultado elegidos en la respectiva eleccidn v la validez de los votos. Igualmente, tenian
como funcion principal verificar los resultados de las votaciones en caso de que se
acordara reforma de estatutos v los resultados obtenidos por este tema. Asi las cosas, se
postularon para conformar esta comision los asociados habiles Ana Gertrudis Quintero A ‘
y Rafas!l Pinzon Ariza. Al no recibirse méas postulaciones, para ejercer este cargo de la -
Comisién Escrutadora, se procedic a someter a votacion, arrojando como resuliado la
gleccion de quienes se postularon por el ciento por ciento {(100%) de los asociados
presentes, con derecho a voz y voto. Estando presentes las recién elegidos(as),
rnanifestaron de viva voz su aceptacion al cargo para el cual fueron electos(as), jurando
cumplir bien y fielmente los deberes que el cargo les impone y gjerciendo sus func:ioness
a partir de la aprobacion de esta eleccion. ‘

9.- DESIGNACION COMITE DE CONCILIACION Y APELACIONES

Prosiguiendeo con la Asamblea, en este punfo se procede a la eleccion de un comité de
conciliacion o no, para que en el evento de que surjan diferencias entre la Cooperativa y
los asociados 0.de los asociados entre ellos, en razon a la actividad de COOPECREDITO,
se llegué a una formula de arreglo por el conflicto o diferencia suscitado, v de esta forma -
precaver un conflicto mayor. Recordé que de conformidad con el Capitulo XVII de los
Amigables componedores, la existencia de este comité de conciliacién ya estaria
contemplada en los estatulos y no se requeriria la designacion del mismo. La Presndenta
de la Asamblea propone que no se designe comite de conciliacion, puesto gue EXISte
estatutartiamente un mecanismo para este tema como lo contempla el capliulo de los
amigables componedores en sus articulos 101 al 105, de los cuales hizo un resumen,’y
concluida sometid a consideracion de la Asamblea esta propuesta. Asl las cosas, por

F
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unanimidad del ciento por ciento (100%) de los asistentes a esta asamblea ge
ordinaria, se decidié no elegir el comite de conciliacion, sino regirse por o estatuido @ g
Capitulo XVIl del estatuto social. En lo referente al comité de apelaciones, refiridrfasaug » sosewe
Presidente de la Asamblea, que conforme al capitulo IV, en el aparte de la pérdlda ;
calidad de asociados en su articulo 19, contempla que cuando se haya interpuesto’a
recurso de reposicion para fa expulsion de un asociado, el recurso de apelacion ¢
conocera el Consejo de Administracion y la Apelacion, el comité de apefaciones (",
designe la asamblea ordinaria una vez haya sido negada la reposicion. Hasta la fecha, no
existe apelacién de ninguna decisidn tomada por el Consejo de Administracion, en relacion
con conflictos entre’la Cooperativa y sus asociados o entre asociados entre si, y como no
hay recursos de apelacion por resolver, se considera que no se requiere designar este
comite de apelaciones. En consecuencia, se propuso por parte de la Presidenta de la
Asamblea que la designacién de este comité de apelaciones no seria necesario por ahora,
en razon al no existir procesos disciplinarios contra asosiado alguno a la fecha, En razdn
de lo anterior, fue puesto a consideracién de los asambleistas presentes esta propuesta,
siendo votada favorablemente por el ciento por ciento (100%) de los asociados con
derecho a voz y voto asistentes a esta reunidn mayor.

10.- LECTURA DE INFORME DE LA COMISION REVISORA Y
APROBATORIA ACTA ANTERIOR

Continuando con el orden del dia, la Presidenta de la Asamblea, concedid el uso de la
palabra a la Secretaria de la misma, a fin de que procediera a dar lectura 3 la certificacion
expedida por la Comision aprobateria del acta de la Asamblea General Ordinaria 2024, a
lo cual procedio enseguida. Concluida esta, se propuso por parte del asociado(a) Servio
Daniel Burgos Duarle, v teniendo en cuenta gue va se habia hecho en antetiores
reuniones, que la lectura del acta de asamblea 2024, se realizara en farma condensada en
sus punios esenciales, a fin de no hacer tan dispendiosa esta reunion, a lo cual accedieron
los presentes, mas aun cuando el(la) proponente recordd que el acta se encontraba
publicada en la pagina web de la Cocperativa, En consecuencia, se dio lectura a los puntos
concernientes a la instalacion de la asamblea, la verificacion del quérum, lectura de
informes, aprobacion de estados financieros, distribucion de excedentes cooperativos,
eleccion de Consejo de Administracion y Junta de Vigilancia y su correspondiente votacién,
proposiciones vy varios, donde se condensa lo primordial de dicha acta. Concluida su
lectura, su contenido fue aprobado por unanimidad de! ciento por ciento (100%) de los
asociados asistentes con derecho a voz y voto sin reparo alguno.

Se deja expresa constancia que, fuera de la solicitud formulada por el asociado Servio
Daniel Burgos Duarte, ne se solicitd aclaracion o modificacion del acta por ninguno de los
presentes a esta Asamblea,

11.- LECTURA DE INFORMES.

Comenzo su intervencion la Presidenta de la Asamblea, manifestando que se llegaba a .
un punto de vital importancia en esta reunién, no selo para la cooperativa sin¢ para sus
asociados, en razon a gue, con los informes rendidos por cada uno de los organismos
de control y vigilancia, se establece la situacién real de la Cooperativa tanto desde el
punto de vista econdmico, financiero 'y social, con el objeto de que examinados los
resultados, oidos las directivas de la Cooperativa v los organismos de control, la
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agamblea tomaria las decisiones correspondientes para continuar la politica que sa
llevan hasta ahora en el desarrollo del objeto social, se examinaria el patrimonio, 15
bienes de la Cooperativa, el resultado econdmico del periodo, la canducta de s
trabajadores y colaboradores, los beneficios sociales entregados a los asociados y de
esta forma, determinar los planes y programas que han de seguirse para el mejor éxito
de COOPECREDITO en el presente afio. Refirid que en este punto de la reunion, se
daba lectura de los informes de gestion por parte de la Fresidenta del Consejo. d
Administracion, del Presidente de la Junta de Vigilancia, el Dictamen del Revisor F:scal
y el Informe de Gestidn de la Gerente, adviriendo la Presidenta de la Asamblea que
estos informes eran de caracter informativo v por tanto, no se sometian a votacion, 1o
cual no era obstaculo para formular preguntas o plantear inquietudes con respecto a las
mismos y su autor tenia plena libertad de dar respuestas a las mismas o no. Recomencﬂc}
a log concurrentes a asta reunién, que prestaran la mayor atencidn en el contenido de
los mismos, para asi tomar decisiones, teniendo como base los resuitados obtenidos en
el 2024, y dado el case emendar los errores cometidos, trazando una politica de
mejoramiento o continuar con la que se ha venido llevando a cabo en ef 2024,
considerando que los resultados satisfacen las expectativas de los cooperados. Asi
pues, se procedid a leer y explicar los informeas como sigue:

o INFORME DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

La Presidenta del Consejo de Administracion manifestd, que mediante el presente
informe condensaba la actividad desarrollada por este organismo durante 2024, sus -
participantes, el desempefio de esta empresa asociativa, la identificacidon de
oportunidades de mejora y el establecimiento de estralegias para alcanzar los
objetivos v de conformidad con las pautas fijadas para este 2025. Refirio que en ¢
contexto econdmico y social de nuestra nacion, COOQPECREDITO en el presente afio
enfrentarfa desafios y oportunidades que requerian una gestion proactiva iy
colaborativa, resumiendo la actividad de 2024, aludid a la inestabilidad econdmica de
la nacion, &l cambiante panorama de la reforma pensional, 1a baja de las tasas de
interés en el Banco de ta Republica frente al fendémeno de la inflacion y dentro de los
temas internos de esta Cooperativa, se refirio al analisis financiero, el cumplimiento
de metas, [a optimizacion de procesos internos, la expansion de mercados, a fin de
fortalecer la posicién competitiva de la empresa, y garantizar su crecimiento
sostenido. En cuanto al analisis financiero refirié que tanto el activo como el pasivo
crecieron, puesto que el Activo fue de $ 3.394.323.061 siendo el mayor integrante
del mismo la cartera, a pesar de que la misma disminuyd a $ 2.960.221.593, por
cuanto se esperaba mayor colocacion de créditos al final del periodo. El Pasivo crecid
&l 3.6% con un valor de $ 2.501.200.144, v el Patrimonio, por tanto, se reflejd hacia
el aumento en cifra de § 893.122.917. Como resultado final del ejercicio se tiene que
el mismo dismintyd muy levemente en $14.564.464, que serd el monto para distribuir
conforme a la Ley. Este resuliado si disminuyd muy levemente en un 1.9%, no hubo
afectacién patrimonial relevante y como ya se ha advertido'en varias ocasiones, fue
la demora en la renovacién del cédigo de descuentos de Colpensiones, pues de Io .
contrario el resultado hubiera side mayor al del afio 2023, Destacd el hecho de que
hubo relevo en la parte contable sin ningln traumatismo, revisandose ademas todos
los temas de software, arqueos, planificacion y restablecimiento de funciones
contables, se consolidaron los mecanismos de factura electrénica y los requisitos que
exige la DIAN a las entidades sin anime de lucro. Igualmente, destacd el trabajo con
los comités de educacion y solidaridad, a pesar de que los recursos no son los mas
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abundantes para estas areas, se hizo lo humanamente pos:ble para lograr la maydr™ == §
distribucién, teniendo un éxito relativamente alto, en cuanto fue la capacitacion defi -
adultos mayores en el area de internet, a fin de facilitar el manejo de plataformad,
correos electronicos, redes sociales, etc., sumado el hecho de la capacitacion de Jds
colaboradores de la Cooperativa en materia tributaria, comercial, crediticia y di/ 5
ligquidez, a excepcion de lo acontecido con Colpensianes, los demas Codlgqs
funcionaron sin inconvenientes. En desarrollo del SIAR, a fin de dar tramite al manejo
de la parte de riesgos entre todos los estamentos de la Cooperativa, se logro una
mejor adaptacion a los lineamientos en impuestos, la circular basica juridica | y
contable, y de esta forma estando mas seguros en el manejo de los riesgos que ‘
puedan venir de la parte externa y a pesar de las medidas fomadas, cada dia se -
mejora este sistema, capacitando a cada uno de los colaboradores, lo cual resuﬁ@a
fundamental para prevenir riesgos y en especial aquelios atinentes al lavado de .
activos y la financiacidén del terrorismo, de ahi que el Sarlaft sea un imstrumenio .
valioso en esta labor de prevencidn, lo cual nos ha permitido reportar normalidad ante
ta UIAF, y por estas causas de prevencion del delito, teniendo en cuenta que en el
99% de los casos, todo se maneja a través de los bancos y procura la Cooperativa
el no tener que manejar dinero en efectivo, salvo en aquellos pacos casos en que los
deudores de crédito hacen sus pagos de esta forma, sin exceder los limites fijados
por Ley. Refirié que, mirando hacia el futuro, se deberd actualizar el sistema de
seguridad social y salud en el trabajo (sg -ssgt), a fin de implementar con mayor
profundidad el cumplimiento de las normas en este sentido. También, refirio que
tendra que reglamentarse o dado e! caso, actualizar el reglamento de crédito, la
revision generat de los reglamentos, manuales que se manejan en la Cooperativa
para el desarrollo de su objeto social. Igualmente, sefialo que se reforzara lo
concerniente al registro de las bases de datos ante la Superintendencia de Industria
y Comercio y dado el caso, implementar los cambios que se requieran en esta area,
En la parte tecnologica, en la medida de las posibilidades, buscara implementar los
temas de aplicaciones, de inteligencia artificial y automatizacién de procesos al
interior de la entidad, en especial en ¢l area crediticia a través de la automatizacion
del irémite y desembolso de créditos a través de libranzas, para lo cual en la medida
de lo posible s¢ empieara titulos valores digitalizados (pagaré), v el uso de Chats o
Chatboots automaticos que por via WhatsApp permitan agilizar la comunicacién con
nuestros asociados usuarios de crédito. Reitero su agradecimiento a la Junta de
Vigitancia, a la Gerencia, al Revisor Fiscal, a los colaboradores y trabajadores al
servicio de la Cooperativa por concurrir y hacer posible el objeto social de
COOPECREDITO, invitandolos a trabajar en este préximo periodo de manera
disciplinada y audaz para el logro de las propuestas que permitan consolidar
patrimonialmente a la Cooperativa y ejercer la actividad crediticia con mayor rapideg,
seguridad y aumentando &l ntimero de créditos con el cumplimiento de los requisitos
legales y evitando de esta forma que la Cooperativa sufra procesos de insolvencia o
fendmenos de mora en su cartera, que le indiquen la necesidad de aumentar el fondo
para la prevision y proteccion de la cartera. :

En este estado de la reunién solicitd el uso de la palabra el asociado Tito Edilberto
Chaparro, quien planteo la inquietud con respecto a los créditos hipotecarios,
manifestando la razén por la cual la Cooperatlva no ejercia este tipo de actividad,
para efectos de vivienda de interés social o vivienda prioritaria. La Presidenta del
Consejo manifestd que ef crédito hipotecario requiere varios aspectos que aun la
Cooperativa no cuenta, desde el punto de vista patrimonial, al no contar con el brazo
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financiere suficiente para subrogarse en este tipo de c:rédltc:s gomo acreedor de UMgeduw.;
constructora., por cuanto una vivienda prioritaria o interés social podria ests
costando entrega 120 a 150 millones, con una tasa de interes subsidiado, y pory
menos a 10 afios para su pago, con lo cual ta Cooperativa no podria sino ateng
uno o dos creditos de esta indole, absolviendo practicamente el capital donde podtig™
resultar beneﬂmados entre 20 vy 35 personas con la modalidad de crédito de libre
inversién y a un plazo mucho mas corto, de otra parte, financiar proyectos de mdoie
requeriria de una asociacion de cooperativas como la nuestra, que financieramente
gon pequefas y frente a entidades mucho més grandes y urbanizadoras que no les
interesarfa tener contrato con organismos financieros tan pequenos, sin contar qule :
el crédito para vivienda de interés social o prioritario, es subsidiado por parte del
estado y la utilidad que genera una negociacion de esta indole practicamente deuarua
a la Cooperativa sin beneficios para distribuir entre sus asociados. i

Al no existir mas inquietudes se continua con el desarrollo de la Asamblea. 1
Se deja constancia que el texto del informe del Consejo de Administracién, hace
parte integrante de la presente acta. ‘

« INFORME JUNTA DE VIGILANCIA

Despues de extender un saludo a fodos los estamentos de fa Cooperativa, refirio
gue la Junta de Vigilancia cumple su papel de Supervisian y control a fravés de |a
garantia del cumplimiento de transparencia, legalidad y buena gestion en
COOPECREDITO. Haciendo un recuento del papel gue cumple este organismo de
control, en la estructura de gobierno cooperativo, que son reguladas por ia
Superintendencia de la Economia Solidaria v que opera bajo esquemas de
responsabilidad compartida, entre el Consejo de Administracion, Gerencia,
Revisoria Fiscal, y Junta de Vigitancia, siendo su funcién principal, velar por el
cumplimiento de las decisiones tomadas en las Asambleas de Asociados,
supervisar la gestion de los administradores y asegurar que los recursos de la .
Cooperativa se utilicen en forma eficiente y conforme a la Ley. Por tanto, sus tareds
principales fueron: primero la revisién de los estados financieros, analizando los
resultados ‘econdmicos a fin de evaluar el desempeiio de la empresa solidaria, 'y
que se estén cumpliendo los objetivos estratégicos. Asi pues, en conjunte con |a
Revisoria Fiscal y la Contadora, y-la Presidencia podian certificar con certeza que
los resultados corresponden a la realidad factica de la Cooperativa, y han sido
llevados bajo iag normas NIF y contables que corresponden. kn segundo termino
y en cuanto al cumplimiento normativo y legal, se verifico que el mismo se daba “
plenamente v con respecto a las obligaciones fiscales, laborales y comerciales, en
linea con las regulaciones cooperativas, ademas de la verificacion de las actas dei
Consejo, de la asamblea y de este organisme, tomando las medidas de
conservacion de las mismas. En tercer lugar, se evalud la gestion administrativa,
revisande tos informes presentados por la administracion, con el objetivo de
identificar areas de mejora y fortalecer los controles internos. En la cuarta funcion
en cuanto a planificacion estratégica, se discutieron por parte de esta Junta las
proyecciones y planes de los proximos periodos, asegurando la competitividad de
Coopecredito en el mercado, incrementando nuevos avances en la automatizacian
de los procesos en la libranza, mediante pagares, con miras hacia el futuro y que
los mismos sean desmaterializados y Chat Bots, que mejoren la respuesta de los
. ]
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departamentos en favor de los asociados. En guinto lugar, en cuanto a riesgo
controles, mediante la implementacion del SIAR, sistemas de estadisticas, ma
de riesgos y demas manuales, se identifican los riesgos operativos, financierosy
legales que afronta la Cooperativa, y proponiendo medidas para mitigarlos y por W,
tltimo, evaluacién de quejas y reclamos lo cual resulta muy positivo afio tras aﬁ} el

mavu’,ﬁwﬁ\ -«m!ﬂma@ o,
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tipo, constituyen lo anterior, un buen mdlcador de desempefic y mejora en’ EU

atencion al usuario y la solucién agil de problemas. Considerd que esta reunién

resulta oportuna para fortalecer &} compromiso con la transparencia, la ética y la

sostenibilidad que son pilares fundamentales para el crecimienio y confianza d@l
asociado. Como realizaciones destaco que la Cooperativa tiene al dia los manualeﬁ

de riesgos SIAR, conforme a lo pedido en la circular basica juridica de la

Supersolidaria. Este andlisis aplicado a la aclividad cotidiana, resulta efectivo para

tener control de los potenciales riesgos que pueda tener esta entidad y facilitar su

control por todos los estamentos. La matriz de riesgo ‘constituye un elemento

gerencial prioritario que se debe -alimentar constantemente y estar haciendo ias

evaluaciones periodicas afio a afo. Sistema este que ctbre actividades de riesgo,

crédito, liquidez, operatividad, que sin lugar a dudas fortalecen todos los sistemas S

de control. Todo este sistema de control interne, ademas de la revisoria fiscal

converge también en otros organismos como son el comite de educacion 'y *

solidaridad, que miran & me;oramento de las condiciones socioeconomicas de |03

asociados, contribuyendo la revisoria fiscal, al estricto cumplimiento de las leyes,

reglamentos y estatutos, para beneficio de todos los organismos y el asociado

primordialmente. Destaco el cubrimiento de los beneficios sociales en pro de los

asociados, para lograr un desarrollo integral de caracter social, junto con el

crecimiento educative que ha constituido en Ultimas reconfortante aporte de la

Cooperativa para el bienestar de sus cooperados y los beneficios de salud para

combatir el cancer de prostata y de cuello uterino, a través del convenio con la liga

Colombia de lucha conira el cancer. Por Gltimo, en cuanto al desempefio, de la

conducta de los empleados y colaboradores de COOPECREDITO, fue normal sin -

queja alguna, pero con gran espiritu de colaboracién por parte de los mismos.

Mancomunadamente se trabaja en la no concentracién de creditos en favor de unos ‘

o pocos asociados, o que cualquiera de ellos pueda obtener mas alla del 5% deal '

capital social de |la Cooperativa, para la cual resulta facil a través del monto de

apories que puedan hacerse. Destacd también, el hecho de que se tiene un muy

controlado y eficiente sistema para prevenir ¢l lavado de activos y la financiacion

del terrorismo, sirviendo como mecaniamos de decantacion cualguier tentativa de v

ello, el reporte, que periodicamente y en forma obligatoria se hace ante la UIAF. »

Practicamente esta situacion no puede darse en la Cooperativa, toda vez que &l

manegjo de fa actividad crediticia sea a traves del sistema financiero v las pocas

veces en que se maneja dinero efectivo y si supera los limites fijados en la ley, .

inmediatamente se reporta como inusual y sospechosa la conducta. Envio

mensaje, de conflanza para los asociados de que la Junta de Vigilancia propenderé

por la vigilancia del contro! interno, de las areas que le corresponde y por obtener

el mayor beneficio en favor del asociado. i

La asociada Sara Guzman requirié a la junta de vigilancia para que en lo sucesivo

se comunique con mayor amplitud, a través de correo electronico o la cartelera de .

ta Cooperativo, los requisitos para poder acceder a las postulaciones ya sean del

fondo de educacidén y de solidaridad, a través de convocatorias prefijadas de
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antemano, para que el asociado pueda programar su participacién en la misma,
reuniendo los requisitos que para el efecto se exija. El Presidente de la Junta
respondio a la inquietud, manifestando que mas que una convocatoria dle
naturaleza restringida, lo que se busca dado el monto de los dineros para estos
efectos es llegar a quien lo necesita, previa demostracion de su SItuamon “
investigando si realmente es empleado o no 1o es, exigiendo para el efecto prueba .
documental de la necesidad que tiene v verificando que realmente carece de los
récursos propios para de alguna forma acceder a estos beneficios.

Al no existir mas inquietudes se continua con el desarrollo de la Asamblea.

Se deja expresa constancia que e! informe rendido por el Presidente de la Junta de
Vigilancia en escrito separado, forma parte integrante de esta Acta. .

» INFORME DEL REVISOR FISCAL (DICTAMEN)

En este estado de la reunién, emitié su concepto el revisor fiscal delegado para la
empresa Burgos Contadores $.A.S., Doctor Sergio Alejandro Gonzalez Acero,
quien feyd su dictamen que se condesa asl: en primer término se refirié al estado
de la situacion financiera de la cooperativa, después al estado de resultados, mas
adelante al estado de cambios del patrimonio., luego al estado flujo de efectivo,
continuando con variaciones al capital de trabajo y por ditimo a las politicas
contables y otra informacién explicativa de su dictamen. Manifestd que los estadds
financieros tomados de los registros contables, presentan los aspectos materiates
de la situacion financiera de la Cooperativa entre el 1 de enero y el 31 de diciembre
de 2024, ademas de los resultados del ejercicio v flujo de efectivo de conformidafd
con los anexos tecnico 1-2019 2021 y 2022, del Grupo 2 del DUR 2420 de 2015y
sus modificaciones, Sostuvo que el fundamento de su opinion estaba dado de
conformidad con las normas internacionales de auditoria NIA, conforme a los
anexoes ya citados y a través del decreto 2270 de diciembre 13 de 2019, Manifestd
su declaracidn de independencia de la Cooperativa, de conformidad con los
requerimientos de ética aplicables a su auditoria de los estados financieros 'y
cumplid a cabalidad con la Ley 43 de 1990 y anexos ya citados, considerando gue
la evidencia de auditoria proporciona una base suficiente y adecuada para emitir su
opmnidn, En cuanto a la responsabilidad del Gerente, refirid que &l mismo es
responsable de la preparacion y presentacién de los estados financieros de
conformidad con la Ley Colombiana, contenida en el Decreto 2420 y modificade
2496 ambos de 2015, que incorpora las normas internacionales de informacién
financiera NIIF para pymes grupo?, y del control interno para la preparacion de los
estados financieros libre de incorrecciones materiales, por fraude y/o error,
encontrandose certificados por el gerente y el contador puablico c:!e
COOPECREDRITO, refiere la respansabilidad que le cabe al representante legal én
la preparacién y presentacion de estos estados financieros. En cuanto a ia
responsabilidad del revisor Fiscal con los estados financieros, refirid que su
responsabilidad se traduce en expresar una opinion de dichos estados financieros,
basados en su auditoria, manifestd haber obtenido plenamente la informacion .
necesaria para cumplir sus funciones, y refirio que efectud su examen de acuerdo
a las normas de auditoria generalmente aceptadas en Colombia, basando su
fiscalizacion en el marco normativo vigente, incluida las instrucciones impartidas por
la Superintendencia de la Economia Solidaria. Igualmente, se refirié que para la
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orientacién de su labar entre otros evaluo la efectividad de control interno, veariﬁ@
el objeto social y la proyeceidn empresarial, conociendoe la gestion de administrac?ﬁh*ﬂ“‘z
en cuanto a su responsabilidad y diligencia con enfasis en el riesgo asumido por |28
cooperativa, constatando 1a veracidad de las cifras de los estados financieros.y ) :
“existencia y propiedad de bienes, constatar el cumplimiento v la regulacion leg; 1 L

—:

gque obliga a la cooperaliva como enlidad de aporte y crédito, incluyendo "I;h- |
necesidades de la Asamblea general y sus organos de administracion, y [a
existencia o no de una desviacién material refacionada con hechos que afecten|a
fa Cooperativa para continuar como negocio en marcha, verificando ademas &l -
cumplimiento de las instrucciones impartidas por la Superintendencia de ﬂa
Economia Solidaria y los procedimientos para obtener evidencias de auditoria soble
todos los aspectos que esto conlleva. También aludié a otros aspectos relevantes
en espectal al regimen tributario especial (Ley 1819 de 2019 vy &l Decrefl:o
Reglamentario 2150 de 2017) que cobija a la Cooperativa para la declaracion,
iquidacidn v pago de impuesteos de renta y complementarios con la salvedad de
que los programas de educacidn formal se hacen directamente a la DIAN.
Concluyendo su informe que los estados financieros presentan fielmente en todos
sus aspectos materiales |a situacion financiera de COQPECREDITO a 31 de .
diciembre de 2024 y 2023, asi como sus resultados, cambio en el patrimonio v flujo

de efectivo de las mismas fechas de conformidad con las normas internacionales,

salvando lo preceptuado para el tratamiento de cartera y los aportes sociales gue

se tratan conforme a la circula basica confable y financiera 004 de 2008 de la
Supersolidaria. Finalizo su informe manifestando que la elaboracion de su informe

no tenia conocimiente de eventos o situaciones posteriores, al clerre del gjercicio

2024 que puedan modificar los estados financieros o que pongan en riesgo la
continuidad de los negocios o relaciones de la empresa Solidaria. |

El asociado Luis E Pinzon 8., solicité comedidamente al Revisor Fiscal, que, en

palabras simples, explicara a los concurrentes, si el estado econdmico vy financiero

de COOPECREDITO, era bueno, regutar o malo, y la razdn de ello. Asf pues, el .

Revisor Fiscal, respondid que la situacion financiera de [a Cooperativa era normal,

gue la contabilidad reflejaba la realidad de su situacidn patrimonial, que las
operaciones se llevaban con transparencia y las cifras refiejaban la realidad

confenida en los soportes documentales v que existia plena observancia de la

fegislacion nacional & internacional, para el conteo de los movimientos de dinero de

la Cooperativa y no habia ninguna situacién gue represeniara peligro en la misma,

Se deja expresa constancia gue el Dictamen rendido por el Revisor Fiscal en escriio
separado, forma parte integranie de esta Acta,

» [INFORME DE GERENCIA

Despues de presentar su saludo a los concurrentes, ta Gerente se permitié expresar
su agradecimiento por a colaboracidn prestada en el afio que acaba de pasar,
superando ios efectos de la pandemia del Covid-19, y sefialando los derroteros para
gl crecimiento en este 2025. En primer término, reconocié un crecimiento moderado
de ta economia colombiana, caracterizada por desafios estructurales -y
oportunidades emergentes, y despues de pandemia manifestd signos de
estabilizacion con un crecimiento muy modesto y presiones inflacionarias
persistentes, continud tratando temas de la economia colombiana, refiriendo
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crecimiento cercano al 2.5 % del PIB, cifra inferior a lo proyecto, desmmorandoﬁ"ﬁwﬂ“} ﬂﬁgﬁ;
acontecido en el 2023, crecimiento gracias a la mineria, agricultura y servicios gl = i
apravecharon los mejores precios internacionales, y también del aumento de un}i
demanda interna, al contrario de lo que sucede con la actividad constructora Y"}--.
desaceleracion en la inversién nacional y extranjera, con un deficit fiscal en tornql :
4.5% del PIB, manteniéndose por parte det Banco de la RepUblica una polfftfl&a:--
monetaria restrictiva, a fin de controlar a inflacion y con unas tasas de interés e:ﬁ
promedio del 9%. La inflacién marco un 6%, por encima de la meta propuesta por &l
Banco de la Republica, debido a la depreciacion de la moneda colombiana frente al
dolar americano, los altos costos de las importaciones y la presion de los precios de
los alimentos, mantenitendo el emisor una postura cautelosa, frente a 1a mfiaczon
con lo cual Ias tasas de interés se vieron relativamente altas. Siteaciones todas estﬂs
que afectaron sin duda a COOPECREDITO, los ingresos se basaron esencialmenie
en las exportaciones de hidrocarburos, carbon y café, gue tuvieron muy buends
precios, sumado a las remesas que hoy en dia constituye rubro importantisimo de
los ingresos economicos generados en el exterior. En cuanto al empleo sostuvo qde
practicamente se mantuvo, puesto que tan solo bajo medio punto porcentual, v el
empleo que se generd correspondid a sectores de bajos ingresos y contratacion por
el mecanismo de prestacion de servicios, que no marcaron una diferencia sustancial. -
Refirid gue, hacia el futuro, se espera un crecimiento moderado de la economia
cerca del 3%, siempre y cuande se implemente politicas acertadas y se dé
estabilidad a la inversion extranjera, concluyendo que al pais le espera gran desafno
en su crecimiento marcado por la incertidumbre y el desatino det manejo fiscal. E! :
sector cooperativo y en especial el financiero, tuvo que competir con el sistema -
financiero Iradicional, pero con ia ayuda de elementos tecnologicos pudo
mantenerse competitivo, frente al sector bancario tradicional. Por o que atafie a
COOPECREDITO, refirid que en principio si bien, la Cooperativa fue creada con un
espiritu multiactivo, en los Gltimos tiempos de su existencia se ha dedicado mas al
sistema crediticio, por tener la ventaja de que cualquier necesidad que requiera e!
usuario de crédito, le es mas facit adquirirla directamente y sin ninguna intervencién
de terceros, pues el desembolso se hace directamente al asociado quien buscara la
mejor forma de cubrir sus necesidades. La gran ventaja frente a las demas
entidades, radica en el hecho de que esta empresa sclidaria trabaja con tasas de
interes un tanto menores a las del mercade ordinario, vy a los beneficios que puedan |
brindarse al asociado cuando asi puede atenderlos nuestro proyecto solidario. Este
engranaje se atiende en diferentes areas que trabajan mancomunadaments, como
cartera, contabilidad, comercial y juridico, con funciones determinadas que permiten )
brindar una atencion esmerada al usuario de crédito, y que dia a dia se entrena
conforme alas necesidades y adelantos de tecnologia que se deben implementar
diariamente por entidades como la nuestra. En ¢l aspecto financiere cabe destacar
el crecimiento del pasivo y del activo, siendo este Ultimo de $3.394.323.061,
soportado [bgicamente en el cartera, que a fin de afio registro la cifra de $
2.960.221.593.00, con una baja nada preocupante, en primer término, por cuanto ge
esperaba mayor colocacion de creditos en los meses de noviembre y diciembre de
2024, que no fue conforme a lo esperado v por tanto, se registrd mayor valor en
bancos sin que ello significara situacion preocupante por la colocacion o recibo de
cartera. Ademas, confrinuyé a la peguefa diferencia con respecio al excedente de
2023, de otra parte, 1a situacion de demora en la autcrizacion de ta renovacion de!
codigo de descuentos en Colpensiones, lo gue por fortuna se pudo remediar y que
st el mismo no se hubiera presentado, seguramente el excedente cooperativo a 31
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de diciembre de 2024 hubiese sido mayor. El rubro del pasive, subio igualment
una cifra pequefia equivalente a un 3.6%, frente a 2023 basado en el hecho d&v
mayor grado de liquidez obtenido en caja por la no colocacion de crédito, gue, enté
otras, se debid a la competencia aguerrida del sector financiero consolidada
mucha mas fortaleza patrimonial a nuestra empresa. En cuanto a la contabilidagd 5
lleva sin tropiezo algune y a pesar del cambio registrado en el contador -'*“JE
Cooperativa y cuyo manejo esta a cargo de la revisoria fiscal que realiza su labor
conforme a la Ley y también por el buen manejo de los bienes y haberes. En cuanto
a la parte de contratacion incluyendo lg de [ndole laboral, no existe inconveniente de
ninguna naturaleza, por cuanto la misma se lleva a cabo con la observancia de tode‘gs
las disposiciones legales en favor del trabajador. El sistema contable se encuentra
debidamente sistematizado y atendiendo como se debe a las normas NIIF. En
cuanto al presupuesto su ejecucion diremos gue se cumplié razonablemente y que
los gastos aumentaron por circunstancias no previsibles y que hacian inaplazable
cumplimiento de compromisos contractuales o situaciones que obedecian a fuerza
mayor o caso fortuito v por forfuna de minima entidad. En el area social, teniendo
como pilar fundamental al asociado, sostenemos que dia a dia se ha mejorado
mucho mas la atencion del mismos, que es el pilar que sostiene este tipo de
entidades sin animo de lucro y esmerandose en la atencion para servir de guia al -~
momento de salicitar un crédito vy a veces su refinanciacion, de tal forma que pueda
dar estricto cumplimiento a sus obligaciones y no excediendo su cupo de
endeudamiento, que en Ultimas, resulta en contra de COOPECREDITO, al
generarse problemas de recaudo de cartera y siendo probable llevario a femﬁmenos
de insolvencia o de embargo que es lo gue menos espera la Cooperativa al agotar
estos caminos para el recaudo de lo debido. De dos temas, se hace resefia la
Cooperativa en cuanto al bienestar social de sus asociados, en primer término la
jornada salud de lucha contra el cancer y ofra igualmente beneficiosa para el
asociado, que es la capacitacion en el tema de internet, tales como redes sociales, e
correo  electronico,  sistema  bancario  digital y  plataforma de  entidades
adrninistradoras de pensiones, etc., proyectando para el presente afio, previa
capacitacion del personal en el manejo de la inteligencia artificial, en lo que pueda
servir a nuestros asociados, Resulta evidente que la politica de colocacion de
créditos se maneja de manera tradicional y segura, no poniendo en riesgo el
patrimonio de la cooperativa vy los aportes de los asociados. Las proyecciones ‘a
futuro en primer término, continuaran siendo el crédito a pensionados, desde luego
con la prudencia que se requiere, dadas las condiciones de la reforma pensional
aprabada por el Congreso y que tiene ponencia desfavorable para su aprobacion
por parte de la Corte Constitucional, sin saberse aln si la inexequibilidad o
inconstitucionalidad de la misma pueda ser decretada, en forma parcial o total, lo
que implicaria nuevo tramite ante el Congreso de la Republica. COOPECREDITO,
nunca ha sido ajeno a los avances teleoldgicos a pesar de la limitacidn de recursos
que se tienen para esta area, tralamos de permanecer a la vanguardia en este
campo, a fin de obtener el mayor grado de comunicacion y eficiencia frente at
asociado que demandan estos servicios de la Cooperativa.

Planted una inquietud el asociado Mauricio Mufioz Cortes, planted una falencia que

se presenta en |a consérvacion de los documentos que garantiza la existencia dal ‘
credito y permiten establecer sy monto en cualquier momento, por tanto, sugiri¢ a la -
Gerente que se fomaran medidas a fin de logar un ;mayer resguardo de dichos
documentos, pues si bien, hasta la fecha no se han presentado inconvenientes con
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estos titulos valores, se deberfa resguardar aun siendo por fuera de la sede de ja's
Cooperativa los mismos, al efecto la gerente manifestd que existe el 80% de los
mismos digitalizados, pues como es bien sabido que para hacer efectiva 1a m
responsabilidad de la respectiva pagaduria se requeria enviar la dacumentaclc’zv m. ‘
debidamente digitalizada a efectos de hacer positivo el recaudo de la cartera y@;\\ —
aquellos documentos gue no lo fueran, igualmente se encuentran digitalizados y'a
buen recaudo en la sede de la Cooperativa, siendo su acceso restringideo a Ila
Cooperativa conjuntamente con el drea de contabilidad. ‘
Manifestd también que se permite profundizar con respecto a la obtencion d ellos
excedentes cooperativos, en el sentido de que la causa primordial del pequefio valor
que se abtuvo con respecto al afo anterior, radico esencialmente en la demora de
la aprobacion de la renovacion del codigos de descuentos de la Cooperativa, pues
como es bien sabido de no haberse presentado esta fuerza mayor, Ia admlnlstramon
esta convencida que el resultado del excedente sin lugar a dudas hubiese sido
supetior al del afio anterior y que para ese efecto en el presente afio, se estard muy
aterto a esta actividad de renovacion de codigos.

Al no existir mas inquietudes se continua con el desarrollo de la Asamblea,

Se deja constancia que el texto del informe de Gestion del Gerente, hace parte
integrante de la presente acta. .

Concluidas fas lecturas de cada uno de los informes de gestion, sus autores
respondieron algunas inquietudes planteadas por los asociados presentes en esta
reunion. ;

12.- ESTUDIO Y APROBACION DE ESTADOS FINANCIEROS DEL
ANO 2024,

Llegado a este punto, la Presidenta de esta Asamblea, recomendd a los asistentes la
mayor atencion posible, por cuanto se trataria de la situacion econdmica de fa Cooperativa,
fa cual se mantuvo en parametros muy similares a los de ta vigencia de 2023, En primer
tugar, destacs gue el crecimiento econdmico segun el Dane para el periodo 2024 ascendié
al 1.7% que fue bueno, si se observaba que para el afo 2023 apenas alcanzd el 0.6% es
decir, que aumento 1.1%. También manifests, que continuaba la incertidumbre en todos
los dmbitos econdmicos del pais, pues seguia en descenso la inversion extranjera v lo que
mas incrementd fue la actividad agricola, ganadera, acuicola, pesquera, v silvicultura, y
continuaba registrando tendencia a la baja la manufactura, la industria en general y apenas S
si se mantiene el comercio. De lo anterior, manifesto gue se podia deducir que, sinlugara

dudas, se encontraba aun todavia restringida la adquisicién de bienes v servicios por parte

de la comunidad en general, mas aun teniendo en cuenta que en el caso de
COOPECREDITO, la mayoria de usuarios de crédito por parte de los asociados no

devengan mas alla de 2 salarios minimos y por tanto, la actividad crediticia sin lugar .a

dudas se vio restringida. De ofra parte, refirid que la ejecucion presupuestal resultd por

parte del Gobiemo de muy mal desempefio y, por tanto, se restringieron los medios de

pago, lo cual no permitio avance en el desarrollo economico del pais. En segundo lugar, el
desempefio de la Cooperativa, en cuanto a excedentes se refiriere no crecid, circunstancia

que se atribuye a la demora en la renovacion del cddigo de descuentos por parte de
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de créditos, volvid a nc:rmaltzarse y aun mantuvo una tendencia pequefia, pero enfocao] il
hacia el crecimiento. Analizadas las cifras se tiene que el activo crecid en cerca del 2.7%:

con respecto al afio anterior, al registrar una cifra de $ 3.394.323.061, con respecto al afb
2023 por valor de $ 3.302.199.000, correlativamente el pasivo presentd incremento del,
3.6%, debido a que la cooperativa durante &l primer semestre y a finales del afio, requlraé
acudir al financiamiento externe por parte de [a Cooperativa, con el obieto de cubrir Ias
necesidades de otorgar los créditos solicitados y que cumplian los requisitos al efecttl:n

Refirio también que el excedente cooperativo disminuyd en cerca del 1.9% atribuible a los
dos fendmenos expuestos anteriormente. Continud manifestando que, si bien 1a
Cooperativa tradicionalmente obtenia cada afic un mayor excedente, el periodo 2024
resulfd un. poco menor en razon a la situacion econdmica del pals, la mestablhdad
generada por la inseguridad en varias regiones de la nacion y atribuible a Qrupos armados
legales, lo cual condujo a la disminucion de la demanda de bienes y servicios, que por
fortuna se vio un tanto contrarrestada por el mayor nimero de exportaciones que Se
registraron en el periodo 2024, En conclusion, si bien no es preacupante la situacién
patrimonial de la Cooperativa, pues los aportes de los asociados se encuentran
plenamente protegidos y la actividad det recaudo de cartera, sigue siendo normal, este
ultimo registra merma correlativamente en razon a la menor colocacién de créditos durante
el afio gue acaba de concluir. Para continar sugirio a los presentes gue tomaran en cuenta
el consolidado de los estados financieros que se les entrego valga decir, el balance
comparativo entre 2023 y 2024, al igual gue el comparativo del estado de resultados de loa )
mismos periodos. :
A continuacién, tomé la palabra la Doctora Jenny A Ardila Ariza, para referirse en concreto
de la situacion financiera y economica de COOPECREDITO en los siguientes tér‘mlnos
Refirid, que el activo tuvo un crecimiento del 2.7%, a pesar de que la cartera sufrio una
leve disminucion del 1.34% debido a que la liquidez de ta Cooperativa fue de cerca de 420
millones pesos, en razon a la no colocacion de creditos en la forma gue se habia planificado
para fin de afo, En cuanto a los activos no corrientes las cifras no tienen mayor mmdenc&a
en el estado de resultados de la Cooperativa. En cuanto al Pasivo, se tiene igualmente que
el mismao crecid en un 3.6%, ocasionado por el hecho de que el dinero en bancos no se
uso todo, por cuanic si bien, los meses de noviembre y diciembre, registraron Lin
crecimiento en fa soficitud v aprobacion de créditos, fue menor dicha colocacidn a io
realmente esperado, en razon a que el comercio no superd las expectativas gue tenia para
colocar bienes v servicios, sin olvidar que en el mes de diciembre se paga la prima de
servicios al personal activo y pensionados, de las cuales COOPECREDITO presta su
setvicio, v por tanto, hace este fendmeno que el asociado obtuviese mas capacidad de
pago por el dinero extra que recibe. En cuanto al patrimonio manifestd que su desempefio
fue acorde con lo realizado en la vigencia 2024, sin embargo, en cuanto a aportes, estos
sufrieron levisima baja del 0.59%, debido al hecho de que varios asociados teniendo
premura en obtener crédito en su calidad de pensionados en Colpensiones, no fue posible
atender sus solicitudes en razdn a la demora administrativa por parte de esta entidad en -
resolver la renovacion del codigo de descuentos, significando lo anterior [a cancelacion de
sus obligaciones crediticias de forma anticipada. En cuanto a las reservas conservaron su
misma consistencia, registrando una leve baja del 1.21%, concordantes con el retiro de
asociados, De todo lo anterior, manifestod gue la gerencia, consideraba que el resultado
practicamente fue muy similar al det afio 2023 y que si bien, el excedente cooperativo se
redujo en un 1.9%, no se vieo afectada la forizleza patrimonial de esta entidad cooperativa.



Refiriendose al excedente cooperativo, se tiene que los ingresos operacionales fue
mayores a los del afio 2023, pero iguaimente también los gastos operacionales dew
administracién resultaron mayores, al tener que acudir al crédito, en especial al Gitim]
trimestre del aho, a fin de satisfacer la necesidad de crédito de los asociados y de eg
manera mantener en fa medida de lo posible la base social, y por ende, la estabili
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patrimonial, de ta Cooperativa. Recordo que esencialmente 10s ingresos de esta empr _
solidaria, tienen su base en dos fuentes, ta primera de elias, los aportes que recibe de st
asociados y la segunda, los ingresos por cartera, siendo estos Uitimos lfos primordiales gue
permiten la existencla minima de esta empresa solidaria, pues los intereses que se derivan
de la actividad crediticia permiten pagar los gastos y de esta forma la existencia misma ce
COOPECREDITO. 'En cuanto a los apories, se tiene que primordialmente surgen de
aquelios asociados que son usuarios de crédito. Como positivo destacd que, la cartera rofa
de una manera eficiente, en primer término, por cuanto la mayoria de los usuarios de
credito son pensionados y que reciben permanentemente su mesada y, por tanto, el riesgo
€s minimo en cuanto a que se tiene certeza de su ingreso periddico, fo cual no significa
que en el transcurso de [a vigencia del crédito pueda resultar en mora por diversas razones,
tales como embargos, demandas por alimentos, insolvencia patrimanial. Con respecto a
este ditimo fendmena, manifestd que existe preocupacion a nivel nacional, por esta figura
juridica, por cuanto en términos muy escuetos fomenta la cultura del no pago, lo cual a un
mediano y largo plazo, podria constituir el colapso del sistema financiero en Colombia, mas
aun cuando se acaba de promulgar una nueva Ley en esie sentido, mediante el cual se
pueden acoger a este sistema las personas naturales comerciantes, que mangjen activos
iguales o inferiores a 1000 salarios minimos legales mensuales vigentes, con lo cual ef

.

manejo de cartera puede llegar a ser insostenible ante la falta de reglamentacion de este -

tipo de normativas, que permiten con facilidad la simulacion de deudas inexistentes |y
- consecuencialmente el no pago de los creéditos adguiridos, que en Ultimas, conllevan a una
liquidacion patrimonial, en términos practicos no conducen al cobro de la totalidad o parte
de la deuda. Concluyé su intervencién, manifestarndo gque si bien, el resultado no crecio
con respecto al anterior, la estabilidad patrimonial de la cooperativa no se encuentra
comprometida y esperando que para el afio 2025, las situaciones de zozobra, expectativa,
e incertidumnbre, se borren del panorama econdmico de la actividad financiera de nuestro
pais, a fin de poder continuar en la senda de crecimiento en que se venia trabajando n
ahos anterioras.
En estado de la reunion y en uso de la palabra la asociada Dora Gloria Garcia, preguntd i
los gastos operacionales consistian en gastos netamente necesarios para el
funcionamiento de la Cooperativa, y porque su crecimiento. A la cual la Doctora Jenny
Alexandra Ardila respondié que en primer término, tuvo que acudirse a crédito externo,
valga decir a obtener recursos de terceros para atender la demanda de la actividail
crediticia de la Cooperativa, frente a que varios asoclados tomaron la decision de pedir el
retiro de la cooperativa, teniendo en cuenta que por un periodo de 6 meses,
COOPECREDITO no logro colocar créditos debido a la inactivacion del codigo de
descuentos por parte de Colpensiones, pero que esta situacion se ha venido mejorando
poco a poco, atrayendo nuevamente a sus asociados y usuarios de créditos a través de

una labor telefonica de mercadeo en fal sentido, y que ya empieza arrojar resultados .

positivos esperando asi retomar, nuevamente la senda de crecimiento y de ofra parte, ir
alistando nuevamente la documentacién requerida por cada una de las pagadurias con ja
que COOPECREDITO tiene convenio, para la renovacion del codigo de descuentos ante
la entidad ya referida, para gue por ninguna razén se niegue la renovacion de los codigos
* de descuento y poder ejercer de esta forma su actividad crediticia. Sumado al hecho, de
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etc., que si bien; no son tan representativos pueden contribuir a mmorar los costos de o
la actmdad que se requiere para el desarrollo de su objeto social.

Se procedit a indagar a 10s presentes, re$pecto a sl existian mas dudas sobre los estados
financieros, no se fuvo ninguna otra inquietud o pregunta sobre el tema. :

Para terminar la Gerente manifestd, que espera que COOPECREDITO en el preﬁeni:e
periodo 2025, pueda mejorar la situacion, sin perder de vista que continlian las mlsrna
situacion, valga decir, baja inversién de orden nacional o intérnacional, incertidumbre por
las reformas planteadas por el Gobierno.y una desconfianza por parte del consumidor pala
adquirir bienes y/o servicios, dado que aun las tasas de interes son altas y a partir del mes
de febrero de esta anualidad al parecer pueden aumentar y por tanto, el consumao tiende'a
permanecer a la expectativa y absteniéndose del consumo, v desde luego, la actividad
crediticia seguird el mismo sendero. Sin embargo, la Cooperativa considera que vale el
esfuerzo en continuar compitiendo en un mercado cada vez mas dificil, teniendo muy en

cuenta la situacion que se presenta por la figura de la insolvencia de persona natural -

(negociacion de deudas y ahora ain mas al haberse extendido a las personas
comerciantes naturales con activos de § 1.423.500.000, que pueden acudir a esta figura),
con lo cual ef régimen de aseguranza se pondrd mucho mas dificll para obtener la
proteccién de la cartera,

Por tanto, la Presidenta de la asamblea someti6 a votacion los estados financieros para |2
vigencia a 31 de diciembre de 2024, obteniéndose coma resultado que fueron aprobados
por unanimidad del ciento por ciento (100%) de los asociados presentes y advirtiendose
gue los mismos, fueron los que se presentaron ante la Supersolidaria para el informe de
gestion de 2024, contando con la auditoria del Revisor Fiscal, quien se encontraba
presente en esta asamblea y quien confirmo su labor de auditaje y que estuvieron 'a
disposicion de los asociados, desde &l momento mismo de la convocatoria a la asamblea
junto con los documentos que [o soporian.

Los estados financieros plasmados en anexo separado forman parte integrante de ia
prasente acta de Asamblea General Ordinaria de Asociados 2025. '

13- ESTUDIO Y. APROBACION DE LA DISTRIBUCION DE
EXCEDENTES COOPERATIVOS ANO 2024.

Enseguida la Presidenta de la presente asamblea, manifestd que una vez aprobados Icf:a :

gstados financieros con corte a diciembre 31 de 2024, el paso que seguia en este punto
de la reunion era la distribucidn de los excedentes cooperativos, obtenidos en dicho
periodo, recordando a los presentes que deberd procederse de conformidad con a Ley
Cooperaliva, para realizar esta distribucion, enfatizando en que la Ley dispone que [0s
excedentes cooperativos se distribuyen, asi: el 20% para ! fondo de educacion formal,
20% para la reserva de proteccion de aportes y el 10% para el fondo de Solidaridad, con
el 50% a disposicién de la asamblea. Por tanto, propuso se distribuyera de la siguiente
forma: 45% mas para aumentar el fondo de Educacion, 5% mas para el fondo de
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solidaridad y el 20% para el pago del impuesto de renta y complementarios, De esta f6

ge lograria una mayor cobertura de los beneficios sociales a que pueden accedé)
asociados y teniendo en cuenta, que lareserva de proteccidn de aportes plasmada &ii
balance cubre mas del 50% del capital social de la Cooperativa. En consecuencia®|s
distribucion del excedente cooperativo de 2024 que se propone por parte def,

administracion, quedaria asi:

EXCEDENTES A DICIEMBRE 31 DE 2024 $ 14.564.434,00

CONCEPTO PORCENTAJE VALOR
Fondo de Educacion 65,00%] % 9.466.882,10 ‘
Fondo de Salidaridad 15,00%1 % 2.184.665,10 :
Reserva Proteccion de Apories 20,00%) % 2.912,886,80 L
TOTAL 100,00% | $ 14.564.434,00|. |

Esta distribucion se hace conforme a los establecido en el articulo 54 de la Ley 79 de1 988,
y teniendo en cuenta que no se requiere conjugar pérdidas de gjercicios anferiores,

En cuanto se refiere, at impuesto de renta y complementarios sobre los excedentés
cooperativos conforme al estatuto tributario (Articulo 19-4), dispone que el 20% que fija ﬁa
ley para este rubro, y teniendo en cuenta gue la Cooperativa pertenece al régimen especial
del impuesto de renta y complementarios, los recursos para el pago de dicho tributo se
tornaran asi: 18% del fondo de Educacion formal a que nos referimos en ta relacion antenor
y, el 5% restante del Fondo de Solidaridad, igualmente ya relacionado.

A continuacion, la asociada Maria Clemencia Chacon, manifesto gue proponia gue, dQeI
fondo de educacion formal, que en vez de incrementarlo at 65%, porque no se dejaba én -
el 55% en este item y un 10% de esos excedentes, se destinaba para retornaric a los
asociados, teniendo en cuenta aquellos que hubiesen hecho uso en la actividad crediticia
de la Cooperativa. En uso de la palabrd el asociado Jesus Gomez, manifesto que resul“ga
mucho mas practico destinar mas recursos al fondo de educacion formal, por cuanto come
ya &g sabido a las personas que han utiizado los recursos de-este fondo, han podido
emprender negocios que es han permitido en principio atender sus gastos priotitarios.y
poco a poco y mae adelante, formar empresas pequenas de tipo familiar, que les permiten
una vida digna vy un crecimiento social y economico bastante. aceptable. Asi pues, se
sometié a votacion la primera propuesta consistente en destinar el 65% del fondo de
educacidn. La segunda propuesta en el sentido de darle al fondo de educacidn formal &l
55%, &l 15% al fondo de sclidaridad, el 20% a la reserva de proteccion de aportes y un
10% al uso de los servicios crediticios. Sometidas a votacidn las dos propuestas y tenjiendo
&n cuenta gue s& encontraban presentes 85 asociados habiles, se obtuvo como resultado
lo siguiente:

Propuesta 1 efectuada por el Consejo de Administracion

Concepto Votos | Porcentaje
Votosafavor 1 49 | 75.38%
Votos en contfra ‘ 11 16.92%
Votos nulos 0 0.00%
Votos en Blanco 5 7.70% j
TOTAL 65 100.00% |
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Propuesias 2 asociada Maria Clemencia Chacon

“Concepto Votos | Porcentaje -
Votos a favor 11 16.92 %
Votos en conira 52 80.00%
Voltos nulos 0 0.00 %
Votos en Blanco 2 3.08%
TOTAL 65 100.00%
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En consecuencia, se aprobd la distribucion de los excedentes cooperativos en dn
porcentaie del 75.38%, y correspondiente a la propuesta presentada por el Consejo de

Administracion, asi

EXCEDENTES A DICIEMEBRE 31 DE 2024

$ 14.564.434,00

PORCENTAJE

CONCEPTO VALOR
Fonda de Educacion 85.00%| % 9.466.882,10
Fondo de Solidaridad 15.00%| § 2.184.665,10
Reserva Proteccion de Aportes 20,00%! % 2.912.586,380

TOTAL

100,00%

$ 14.564,434,00

i

Realizada la distribucién para efectos del impuesto de renta y complementarios, se
tormara un 15% del Fondo de Educacion y ef 5% restante se tomard del Fondo de

Solidaridad.

14~ ELECCION REVISOR FISCAL PRINCIPAL Y SUPLENTE Y

FIJACION DE HONORARIOS

En este punto de la reunion la Presidente de la Asamblea, manifestd que se hace
necesario nombrar nuevo Revisor Fiscal Principal y Suplente, ya que estatulariamente
s& consagra gue el periodo de revisor fiscal principal como su suplente es de dos afios.
Ademas, se debe tener en cuenta que una vez convocada la asamblea se publicd
igualmente la convocatoria para las personas naturales o juridicas que quisieran
pariicipar en la escogencia de dichos auditores externos. Llegado a este punto de la
eleccién de Revisor Fiscal, se tiene que se recibieron propuestas via email, muy
interesantes, pero que en verdad ef costo de dicho servicio no era asequible a la
cooperativa, A continuacion, leyd algunas de tas ofertas de las firmas de auditores, pero
resultando en cifra muy superior a la que se fija como tarifa minima para tal efecto, que

, hoy en dfa corresponde a la suma de $ 1.061.698. Por tanto, 1a administracion proponia

que se reeligiera a los contadores designados por la sociedad Burgos Contadores
Asoctados 8. A8, o i exisiia otra propuesta era el momento de darla a [a conocer a log

asambleistas para su discusion y aprobacion. En este estado de la reunién el asociado

Mauricio A Pinzén, manifestd que desde tiempo atras quien regia ta revisoria fiscal de
la Cooperativa, es el actual gerente de la sociedad Burgos Contadores 8.A8., y quienes
han venido ejerciendo la labor como Principal y Suplente, pertenecen dicha firma de
contadores y dada su frayectoria y profesionalismo, proponia que dicha sociedad
gjerciera la revisoria fiscal, siendo principal el Doctor Sergio Alejandro Gonzalez Acero
y como su Suplente la Doctora Gloria Ines Arias Lopez. Somelida a votacion la eleccion
de Revisor fiscal Principal y Suplente, se decidid por unanimidad de los presentes que
se votaba favorablemente ta propuesta de reeleccion de la sociedad Burgos Contadores
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Asociados 3.A.3., con sus mismos delegados, vaiga decir, el Doctor Sergio Alejandx
Gonzalez Acero en calidad de Revisor Fiscal Principal Delegado y a la Doctora - Glari i
Ines Arias Lopez, como Revisor Fiscal Suplente Delegada. Presentes los ravisords ¥, ﬁf_‘ ;
fiscales delegados, manifestaron que, actuando en nombre y representacion de la %%’ ek
sociedad ya referida, aceptan los nombramientos que se les hace vy siendo fijados corrmmﬁnﬁa@
honorarios la suma de $ 1.061.698.00, correspondiente a la tarifa minima para g3 ﬂﬁ
ejercicio de este cargo de forma mensual y para el afio 2025. Recordo, ademas, que la

eleccion se hace por periodos de 2 afios, y los honorarios se incrementan en el afio ‘
inmediatamente siguiente conforme a las tarifas que al efecto fije por la autoridad -
correspondiente. Lo anterior, sin perjuicio de que la revisoria fiscal, pueda ser removida

en cualquier tlempo y por Convaniencia de los intereses de la Cooperafiva. Al no exislir

cambios en estos nombramientos, no se requerird acudir la Camara de Comercio de

Bogota D.C., para registrar nombramiento alguno. J‘

i

15.- PROPOSICIONES, RECOMENDACIONES Y VARIOS i

!

La Presidenta del Consejo de Administracion, informo en primer término que existe alta
probabilidad de que la reforma pensional contenida en la Ley 2381 de 2024, sea
declarada inconstitucional o inexequible, puesto que ya existe ponencia desfavorable,
por parte det Alto Tribunal y es muy factible que a mediados o finales del mes de marzo,
se tenga ya cerera con respecto a este tema y por ende, tomar |as previsiones con
respecto a la colocacién de créditos, dependiendo de si es total o parcial dicha -
declaracion, pues en principio la reforma favoreceria a la Cooperativa por cuanto la
mayoria de usuarios de crédito son pensionados y en especial de Colpensiones. De otra
parte, indicd que se reguiere en este afio buscar nusvos cadigos de descuento a fin de
fomentar el crecimiento patrimonial de |la Cooperativa y de esta forma incentivar ta
colocacion de Craditos. Ademas de la estrategia del mercadeo telefénico se debe buscar
medios igualmente efectivos para lograr cautivar antiguos usuarios de crédito gue hayan
tenido una irayectoria de buen comportamiento credificlo, en especial en el
curmplimiento de sus obligaciones para con la Cooperafiva a traves del sistema de
libranza, También, fa administracion buscard la forma de reducir el costo del
aseguramiento de los créditos mediante el sistema de pdliza vida deudores y de ser el
caso, buscar ofra formar de afianzamiento de los créditos a fravés de una modalidad
contractual que ya existe y denominado fianza, que es empleado por otras entidades
crediticias, para lo cual se debe examinar dicha posibilidad en especial sus pros v sus
contras. Otro téma fundamental, es buscar capacitacion a fin de evitar que la cartera
sea objeto de procesos de insolvencia entre los usuarios de crédito de 1a Cooperativa,
mas aun cuando el estado y el organo legislativo fomentan la cultura del no pago a
través de los procesos de insolvencia para la negociacion de deudas, que conducen
practicamente autorizar a |as personas al no pago de sus obligaciones, a través de este
mecanismo vy a fomenlar situaciones de creacidon de deudas ficticias, en especial
aquellas supuestamente conlraidas a favor de personas naturales sin apenas un
sustento mas alla de un titulo valor que no tiene trazabilidad alguna y no se puede .
establecer la existencia misma del crédito. Al igual ocurre con la promocion de una
nueva ley de Borrdn y Cuenta Nueva, 4 efectos de que las personas puedan liberarse
de los reportes negativos ante las diferentes cenirales de riesgo, mecanismos todds
estos que contribuyen at fomento de la cultura del no page y que de continuar en esta
forma, crearian una crisis financiera insospechada por los gobernantes y el legistador,
en consecuencia debera buscarse capacitacion para evitar este tipo de fendmenos que
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puedan legar a afectar seriamente los ingresos de la Cooperativa por concepto @
cartera. De ofra parte, informé a los asambieistas que, conforme a las reformes—-
tributarias suscitadas por el gobierno nacional, fa Cooperativa ha venido afio tras afio,
efectuando el tramite tendiente a permanecer en el régimen especial def impuesto dg
renta y cornplementarios, a fin de generar el page de dicho impuesto sobre el 20% d
los excedentes del periodo inmediatamente anterior. Por tante, expresd que al manterfer;
la continuidad en la solicitud de este r@gimen tributario especial no se estaba ante una
eventualidad de activacion o reasignacion en régimen especial, pues estos fendmenos
se dan cuando transcurridos mas de 3 ahos de no activar o solicitar reasignacion de
pertenencia en &l sistema, y, por tanto, no se tornara ninguna accién en tal sentido, |

Enseguida y en uso de la palabra el Presidente de la Junta de Vigilancia, propuso que
ante e éxito de la campafia para el conocimiento de internet, el manejo del CoTreo
electronico, redes sociales, uso de plataformas del sector financiero, proponia pre\/ga
capacitacion de alguno de los colaboradores de la Cooperativa de lo que se ha
denominada |A, es decir, la inteligencia artificial, para que se conozca esta nueva forma
de hacer las cosas y en la medida en que pueda, servir a los asociados de |a
Cooperativa, por [o menos preparar un médulo de capacitacion de por los menos de'2
o 3 horas, a efectos de dar a conocer esta nueva herramienta tecnoldgica. Manifestaron
su animo de colaberacion en este sentido, tantc el Consejo de Administracion como la
Gerencia, para desarrollar v poner en practica este tipo de capacitacion, Por ultlmo
reiterd el cumplimiento de los asociados de los principios cooperativos, de solidaridad y
colaboracidén v de ayuda mutualista, para con esta empresa solidaria feniendo una
participacion mas actlva &n el acontecer diario de COOPECRELNTO.

La Doctora Jenny Alexandra Ardila Ariza, puso de presente que la sifuacion da
gabernanza y administracién de la nacién atraviesa momentos realmente criticos, en
razon a la inseguridad, el desempleo, la falta de certeza para la inversién, el bajo
crecimiento econdmico, y por ende el afio que entra resulta complejo en lo que ha
consumo se refiere, Por tanto, se requeria examinar mas a fondo las necesidades de
los asociados, pues si bien, se explora el mercado del pago de educacidn privada y de
turismo, podria’mirarse la actividad crediticia dirigida a pequeias reparacionas Iocatlvas
en los predios de propiedad de los asociados, a fin de facilitar la realizacion de pequefias
remodelaciones o0 mantenimiento de predios, y que generen certeza de que el inmueble
objeto del mismo, sea garantia para &l recaudo de la cartera que se oforga al asociado,
y en fin cualquier otra area que atienda créditos no muy grandes y de corto plazo, que
permita asegurar en la medida de lo posible, el ingreso de las cuotas originadas por el
desembolso de los créditos. Por tltimo, manifesté su apoyo a la idea de reducir de ser -
posible el aseguramiento de la cartera en caso de muerte o invalidez parcial o
permanente del deudor de la Cooperativa, a través de ofra modalidad de contratacién
que no resulte tan onerosa para asegurar el cobro de la cartera en el evento de
fallecimiento o incapacidad del deudor. Ante |a falta de financiacién por parte del estado
de la educacion superior a través del ICETEX, y como fruto de una administracidn por
parte del Gobierno erratica la Cooperativa mirara la posibilidad de establecer &
financiamiento del crédito educativo para educacion superior, siempre y cuando se
cuente con garantla de los progenitores o codeudores que tengan ingresos clertos 0
finca raiz liberada y que de esie modo puedan garantizar el pago de la deuda.

Dadas las anteriores intervenciones, la administracion, la Junta de Vigilancia y la
Gerencia, agradecieron muy especialmente a los concurrentes por el hecho de mostrar
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" su interés en et camino y rumbo que debera tomar la cooperativa hacia el futuro, ﬁm d@Bﬂg@m

Se deja constancia que, al no existir mas propuestas, $e da por agotado este punto
la asamblea general ordinaria 2025, |

16.- CLAUSURA

Siendo la 01:30 pm, se da por terminada por parte de la Presudencna de esta Asamblea
el dia 22 de febrero de 2025.

En constancia firman, ‘

' 1
tomlo Arucst, Hevow e N €. |
CONSUELO Y. CHACON L. GLORIA E SOTO CASTARNO. ?
PRESIDENTE '~ SECRETARIA



